
IT Servicetechniker (m/w/d)
(3515)

 Standort: Chemnitz  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen ab sofort einen IT Servicetechniker (m/w/d) in Chemnitz in Vollzeit. 

Wir bieten Ihnen:

Gehalt nach Absprache 
Langfristig mit Übernahmeoption
Sehr gute Einarbeitung 
Betriebliche Altersvorsorge, Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Prämie "Mitarbeiter werben Mitarbeiter"

Diese Aufgaben warten auf Sie:

Remote-Support für die Kundenlokation im Bereich Windows Client, aber auch Linux, OSX
Durchführen von IT Supportarbeiten anhand der übermittelten Tickets, sowie der individuellen Projektaufträge
Remote Unterstützung für weitere Kundenstandorte in Deutschland und im Ausland
Einhalten der gesetzlichen und internen Bestimmungen, Vorschriften und Regelungen des Auftraggebers
Fachliches Eskalationsmanagement

Diese Qualifikationen bringen Sie mit:

Technische Erfahrung im Remotesupport von Endanwendern, gerne auch Berufseinsteiger.
Kenntnisse/Erfahrung in der Betreuung von Windows Workstations / Laptops mit Software: MS Office, sowie Mobile
Devices (IPhone, IPad, usw.)
Grundkenntnisse im Bereich von Windows Client Betriebssystemen (Windows 10), von lokalen Applikationen (u.a.
MS Office 2010, 2016 und Office 365) sowie von Client Hardware (Notebooks, Workstations und PCs) und deren
Peripherie
Fließende Deutschkenntnisse 

Starten Sie jetzt durch und bewerben Sie sich noch heute:

muc@hkw.group

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

 

Ihr direkter Ansprechpartner
Hkw Group

Frau Claudia Stieglbauer
Elisenstraße 3
80335 München

089 2423500

muc@hkw.group



http://www.hkw.group

Abteilung(en): IT

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: iGZ

http://www.hkw.group
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